
稲沢市病児・病後児保育施設 利用の流れ

初回のみ ①登録

予約システム「あずかるこちゃん」でアカウントの作成
※令和８年４月１日から、予約システム「あずかるこちゃん」は「テオテ」に名称変更されます。
登録内容は引き継がれ、サービス内容に変更はありません

②医療機関を受診前日

市HPから利用連絡票を印刷し、医療機関に記入を依頼

③利用予約

予約システム「あずかるこちゃん」で利用予約
※医療機関受診前でも予約はできます（予約確定は連絡票確認後です）
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④利用開始

⑤利用終了・お支払い（現金のみ）

持ち物確認・入室前問診入力

※詳細は次ページ



①登録（初回のみ）

・利用するには市への登録が必要になります。
施設の予約システム「あずかるこちゃん」のアカウント作成の中で、市への登録作業を行います。
表示に従って入力してください。
・スマートフォン等電子機器をお持ちでない方は、市役所子育て支援課窓口で登録を受け付けます。
・登録申請後、市から登録可否の決定を通知します。
※利用資格を満たしていないと判断した場合には、登録できないことがあります。

②医療機関を受診

・傷病内容から施設を利用できるか判断するため、医療機関を受診していただく必要があります。
市ホームページにある「稲沢市病児・病後児保育施設利用連絡票」を印刷して、医師に記入しても
らってください。
・連絡票は、病児・病後児保育施設でもお渡しできます。

③予約・キャンセル

・利用予定日の前日午後1時から「あずかるこちゃん」にて予約を受け付けます。
・前日の午後4時３０分までに予約し利用連絡票を送付された方は、午後5時までに予約確定を通知し
ます。前日の午後4時３０分以降に予約し利用連絡票を送付された方は、利用当日の午前8時までに
予約確定を通知します。
・利用の前日が休業（日曜日・祝日）の場合は、利用当日の午前８時までに予約確定を通知します。
・スマートフォン等電子機器をお持ちでない方は、電話で予約を受け付けます。
・予約確定後にキャンセルする場合は、「あずかるこちゃん」から申請してください。
当日の午前７時３０分に「あずかるこちゃん」でのキャンセル申請を締め切ります。
以降は、電話（0587-23-8668）で必ずご連絡ください。
※無断キャンセルされた場合は、利用の登録を取り消すことがあります。
・当日に利用する場合の予約は、正午まで受け付けます。

④利用

・「持ち物確認表」の持ち物を準備して来所してください。
・施設には、着替えや昼食等の用意がありませんので、必ず持参してください。
おむつ・ミルク・おしりふきを忘れた場合やお持ちいただいた分では不足する場合には、施設で用意
したものを使用しますが、別途料金がかかります。
・来所時に、聞き取りでお時間をいただくことがあります。ご了承ください。
・児童の症状が悪化した場合は、直ちに保護者へ連絡させていただきますので、速やかに迎えに来て
ください。
・児童の症状が急変し、緊急性が高いと判断した場合には、稲沢市民病院を受診します。
受診や緊急検査が事後承諾となる場合があること、診察料が別途発生することをご了承ください。

⑤ お支払い

・利用料金等は現金でお支払いいただきます。おつりがないよう予めご用意ください。

問合先
●稲沢市病児・病後児保育施設（稲沢市民病院敷地内）
電話番号：0587-23-8668（令和８年４月１日～）

●稲沢市子ども健康部子育て支援課子育て支援グループ（稲沢市役所内）
電話番号：0587-32-1299


