
ビデオ鑑賞

ポンプ室

水質検査室

応急給水体験

令和元年９月６日 石橋浄水場施設見学
場所：石橋浄水場

稲沢市水道事業

愛知県稲沢市上下水道部 水道業務課
〒492-8271　稲沢市石橋六丁目82番地　
TEL 0587(21)2181　FAX 0587(23)3217

発　行

いなざわの
水道かわら版

稲沢市水道事業
マスコットキャラクター
ドリッピー君

©稲沢市 
いなッピー

令和2年4月

第9号

稲沢市水道事業はISO9001を
取得しております。

浄水場の施設見学は市内の
小学校へ通う児童の皆さんに
向けて毎年行っているんだ。

稲沢の水道水は、厳しい水質基準をクリアしており、安全です。

安心してご利用ください。

稲沢市消費生活展

　令和元年１０月２０日に開催された「第４９回
稲沢市消費生活展」で、稲沢市の水道水（塩素
除去したもの）とミネラルウォーターの飲み比べ
体験を行いました。３９４人の方々に体験して
いただき、過半数を超える方（２２４人）から
「水道水の方がおいしい」との声をいただきました。

稲沢の水道水はおいしい！！

水道水の方が
おいしい（２２４人）

５７％
ミネラルウォーター
の方がおいしい
（１１５人）

２９％
わからない
（５５人）

１４％

飲み比べの結果 参加者 ３９４人

新型コロナウイルスは
水道水の安全に影響はありません

　現在、国内において、新型コロナウイルスの感染が広まっています。
　市では、国の法令に従い、適切に塩素消毒を実施するとともに、
国が定める水道水質基準に従い、安全な水を供給しています。
　普段と同じように、飲用、調理、食器洗い、洗濯、入浴などに安心して
お使いいただけます。感染症予防には、こまめな手洗い、うがいが効果的
ですので、 身近ですぐ使える水道水を利用しましょう。
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愛知県内の水道事業体、全国の水道
事業体平均を大きく上回っています。
愛知県内の水道事業体、全国の水道
事業体平均を大きく上回っています。

稲沢市 全国の水道事業体

※厚生労働省資料から

愛知県内の水道事業体
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災害への備えを 着実に進めています災害への備えを 着実に進めています
応急給水栓の設置

石橋浄水場内の自家発電機設備が更新完了

稲沢市の重要な管路（基幹管路）の耐震管率は県内1位

水道工事にご協力をお願いします

大里東中学校

自家発電機棟 自家発電機設備

稲沢高等学校 小正小学校

大塚小学校 大里西小学校稲沢東小学校

　道路では必要に応じてさまざまな水道工事を行います。
工事中は、道路を掘ったり埋め戻したりするため、音や振動が発生します。
ご迷惑をおかけしますが、ご理解とご協力をお願いします。

　平成２８年度から重要給水施設である避難所４0か所へ応急給水栓を順次設置しており、
令和８年度までの完了を目指しています。
　応急給水栓は、大地震などの災害時でも水を使えるようにするための設備です。
令和元年度は新たに６か所の設置を行い、現在までに19か所の設置が完了しています。

停電時において最大３日間石橋浄水場の電源を維持することができる設備です。

地震に備え、耐震管へ取り替える
とき
水道管の破損等により、水が漏れて
いるとき
古くなった水道管を取り替えるとき

水道管が整備されていない場所に
新たな建物が建つとき

挿し口突部が
ロックリングにあたり、
抜け出しを防止

耐震継手のしくみ

　管と管の接続部分を地面の揺れに応じて動くようにすることで、
管の抜けを防ぎます。耐震管は東日本大震災などの災害でも
被害はありませんでした。

ロックリング
挿し口突部

ゴム輪

地震の揺れ

水道工事は以下の場合に行います

基幹管路における耐震管の割合 (平成30年度末現在）    

県内
1位

　市では重要な管路（基幹管路）を東日本大震災のような最大震度７の地震にも耐えうる
水道管（耐震管）に取り替えています。平成３０年度末現在、稲沢市の水道管のうち基幹管路の
延長は約51.8ｋｍで、すでに約35.2ｋｍが耐震管となっており、令和７年度までにすべての
基幹管路を耐震管に取り替える予定です。
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不審な訪問販売などにご注意ください

　アパート、マンションなどの建物で、いったん貯水槽で水道水を受水し、
各戸へ給水している場合、貯水槽以降の水は、設置者自らが管理することとなっています。
　設置者は、貯水槽の点検を毎年行い安全で清浄な水の確保に努めてください。 
　貯水槽の管理を怠ると、水質の悪化、貯水槽や高架水槽の亀裂、警報装置の不具合、
配管の破損、また使用水量の増加等、トラブルの原因となる可能性があります。

貯水槽の管理は大丈夫ですか？

壁面の汚れがな
いこと。

④内部

亀裂・破損・漏水
箇所がないこと。

③本体点検の
ポイント

①

③

②

⑤
⑦

⑥

防虫網が破れて
いないこと。

防虫網が破れていないこと。
排水管と直接連結されていないこと。

①通気管

⑦越流管

蓋が防水密閉で施
錠していること。

②マンホール

残留塩素が検出され
るか確認しましょう。

残留塩素

清潔であり、ゴミ等が
置かれていないこと。

⑤周辺
排水管と直接連結
されていないこと。

⑥水抜き管

④

稲沢市では、以下のことは行っていません。
水道に関連する器具の
あっせん・販売依頼のない水質検査水道管清掃のあっせん

　水道の職員や委託業者（検針員や漏水調査員など）は身分証を携帯していますので、
不審に思われましたら、身分証の提示を求めるか、水道業務課（水道お客さま窓口）までご連絡ください。

　水道管の清掃や水質検査などをしようとする業者の目撃情報が
寄せられています。水道の職員や委託業者を名乗る場合もあります。

給水契約の定型約款について

●稲沢市水道事業
　給水条例施行規則

●稲沢市水道事業
　給水条例　民法の改正（令和２年４月１日施行）により、「定型約款」に関する規定が新設

され、お客様から請求があった場合、すみやかにこの「定型約款」をご案内する
こととなりました。
　このことから、稲沢市水道事業の「定型約款」にあたります水道供給契約の
条件等を定めた「稲沢市水道事業給水条例」及び「稲沢市水道事業給水条例施行
規則」をご案内いたします。
　内容は右記のQRコードまたは稲沢市のホームページからページID検索に
「1006355」と入力することでご確認できます。



稲沢市上下水道部からのお知らせ

水道の使用について

● 家の取り壊しなどで
　 水道を廃止するとき
● 引越しするとき
● 長期間水道をご使用に
　 ならないとき

● 家を新築したとき
● 引越ししたとき
● 一時使用するとき
　（ハウスクリーニング、
 　一時的な工事など）

● 売買や相続などにより、
　 使用者や所有者が
　 変わったとき
● ご連絡先住所・電話番号
　 が変わったとき

水道を使用する場合 変更がある場合水道の使用をやめる場合

　市内の取扱金融機関窓口には申込用紙が備えてありますので、
最近の領収書と通帳、通帳届け印を持参の上、取扱金融機関で
手続きをしてください。

口座振替の申込み方法

水道料金のお支払いを便利な
口座振替にしませんか

　以下のときは水道業務課(水道お客さま窓口)へすみやかに電話等で
ご連絡ください。なお、電子申請・届出システムでの受付も可能です。

口座振替はこんなに便利です

取扱金融機関
（本・支店）

三菱ＵＦＪ銀行／大垣共立銀行／十六銀行／愛知銀行／名古屋銀行／
中京銀行／岐阜信用金庫／大垣西濃信用金庫／いちい信用金庫／
尾西信用金庫／東海労働金庫／愛知西農業協同組合／
ゆうちょ銀行（郵便局）　※口座振替に限る

問合先　稲沢市上下水道部　水道業務課　電話0587（21）2181

 ついうっかりという
ような、納め忘れが
ありません。

 納期のたびにわざわざ
金融機関などへ納めに
行く必要がありません。

 預（貯）金通帳に納期ごとの支
払いが記入されるので、家計簿
代わりにもなり大変便利です。

稲沢市のホームページでページID検索に「1004260」を入力→電子申請・届出システム案内→
あいち電子申請・届出システム（eあいち）→稲沢市
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